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DECRETO DELLA DIRIGENTE 
Ripartizione IV - Risorse strumentali 

Ufficio appalti, contratti ed economato 
 

 
Impegno di spesa per l’adesione alla convenzione sottoscritta tra APAC – Agenzia provinciale per gli 
appalti e contratti della Provincia autonoma di Trento e Telecom Italia SpA (o Tim SpA), per la fornitura 
di licenze Google Workspace e servizi accessori, per gli Uffici centrali e gli Uffici del Giudice di pace 
della Regione Autonoma Trentino Alto Adige/Südtirol. 
 
Codice Identificativo di Gara: 8994781817 – Codice CIG derivato: 94844721E5 
 
Euro 126.009,70.- cap. U01081.0090 (importo complessivo) 
Euro   90.006,75.- cap. U02011.0510 (importo complessivo) 
Euro     9.662,40.- cap. U01081.0030 (importo complessivo) 
Euro     3.984,00.- cap. U01101.0270 (importo complessivo) 
 

 
LA DIRIGENTE 

 
Premesso che:  
 
- con Decreto del Dirigente della Ripartizione V – Gestione risorse strumentali - Repertorio: 1416-
25/10/2018 si è proceduto all’impegno della spesa per l’adesione alla Convenzione APAC per la 
fornitura di servizi di posta elettronica e collaborazione in cloud e servizi connessi, per la durata di 
mesi 48 (Codice Convenzione APAC - CIG: 67976069EB). Codice derivato CIG: 7664842BB4 a 
favore della ditta NOOVLE S.R.L., avente sede legale in Milano – Via della Giustizia, 10 (C.F. 
08212960960); 
 
- in data 27 novembre ’22 verrà a scadenza il contratto stipulato per i servizi di posta elettronica, 
collaborazione in cloud e servizi connessi forniti dalla ditta Noovle s.r.l. (ora Noovle SpA – Società 
Benefit); 
 
Considerato che: 
 
- i servizi di posta elettronica, essenziali per l’Amministrazione regionale, devono essere continuativi 
rispetto alla scadenza del contratto sopra citato; 
 
- sono necessari servizi accessori, al fine di evitare interruzioni, il che implica la previsione di una 
decorrenza del servizio antecedente al termine finale dell’attuale contratto, prima del 27 novembre 
2022, decorrenza che sarà stabilita esattamente dalla data di effettiva messa in produzione del 
servizio, ossia dal momento di adesione alla Convenzione; 
 
- per le motivazioni sopra citate, il corrispettivo viene determinato a massimale, ai soli fini dell’impegno 
di spesa, con decorrenza iniziale dal 01 novembre 2022, anche se il contratto decorrerà dalla data di 
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effettiva adesione alla Convenzione Apac; il corrispettivo verrà fatturato secondo quanto previsto dalla 
Convenzione, a fronte dei servizi svolti;  
 
- sulla piattaforma Mercurio – Mercato elettronico della Provincia Autonoma di Trento è presente la 
convenzione per la fornitura di licenze Google Workspace e servizi accessori sottoscritta in data 8 
aprile 2022 tra l’Agenzia Provinciale per gli Appalti e Contratti (di seguito APAC) e la ditta Telecom 
Italia SpA (o Tim SpA), n. di racc. 46920, n. di rep. 28874, codice CIG: 8994781817;  
 
 
- all’interno della convenzione sono disponibili i seguenti prodotti:  

• Licenze Google Workspace base: 3,96 €/mese; 
• Licenze Google Workspace avanzata: 6,96 €/mese; 
• Progettista ed esperto di piattaforma: 62,50 €/ora; 
• Sviluppo funzionalità aggiuntive: 61,25 €/ora; 
• Formazione: 62,25 €/ora; 
• Prodotti a catalogo corrente del fornitore originale/produttore: da catalogo. 

 
- l’acquisto di licenze SaaS Google Workspace, con adesione alla sopra citata convenzione, è in linea 
con le indicazioni del contesto normativo nazionale, ed in particolare con il Piano triennale della 
Pubblica Amministrazione e la strategia di crescita digitale del sistema informativo della PA italiana 
delineati da AgID; 
 
- la licenza Google Workspace avanzata:  

• soddisfa la necessità dell’Ente di organizzare conferenze con più di 100 utenti, di monitorare 
la partecipazione degli stessi ed effettuare la registrazione con la possibilità di realizzare 
streaming, ovvero di predisporre una conferenza abilitando utenti in sola visualizzazione oltre 
che con partecipanti attivi (relatori); 

• risponde al requisito di sicurezza di garantire all’Amministratore di sistema di avere una 
visione centralizzata di tutte le condivisioni dei file contenute nello storage personale; 

• permette di disporre di una piattaforma di sviluppo no-code basata sulla tecnologia Google, 
che consente lo sviluppo di soluzioni software, automazioni e integrazioni ad hoc con le 
applicazioni presenti nell’Amministrazione regionale; 

 
- dall’analisi compiuta, dalle raccomandazioni del Garante della Privacy, dalla circolare trasmessa in 
data 7 giugno 2022 dal DPO relativa al chiarimenti in materia di trattamento dei dati personali 
nell’ambito della convenzione APAC per la fornitura di licenze Google Workspace e servizi accessori e 
dall’incontro del 26 luglio con il Segretario Generale e la direttrice dell’Ufficio Affari generali, è emerso 
che solamente la licenza Google Workspace avanzata garantisce che i dati circolino e siano trattati 
esclusivamente in Paesi facenti parte dell’Unione Europea e/o dello Spazio Economico Europeo, con 
espresso divieto di trasferirli in Paesi terzi; 
 
Vista la nota Protocollo: RATAA/0026612/28/10/2022-I dell’Ufficio Informatica e digitalizzazione della 
Regione con la quale viene trasmessa la documentazione relativa all’adesione alla convenzione e nel 
contempo viene richiesto all’Ufficio Appalti, contratti ed economato di procedere, sulla piattaforma 
Mercurio sopra menzionata mediante adesione alla Convenzione APAC, all’Ordine di acquisto di: 
 
- n. 480 licenze Google Workspace avanzata;  
- n. 64 ore di Progettista ed esperto di piattaforma; 
- n. 64 ore di Sviluppo e funzionalità aggiuntive; 
- n. 64 ore di Formazione. 
 



 

 

Considerato che tale richiesta trova la sua giustificazione nella necessità di garantire il regolare 
svolgimento dell’azione amministrativa e concorre, quindi, al perseguimento dell’interesse pubblico; 

 
Dato atto che la Regione Autonoma T.A.A./Südtirol applica, nelle procedure di affidamento di lavori, 
servizi e forniture l’ordinamento della Provincia autonoma di Trento in materia di contratti pubblici ai 
sensi del rinvio operato con la L.R. 22 luglio 2002 n. 2 ss.mm.; 

 
Richiamato a tal fine l’art. 36 ter 1) comma 5) e 6) della L.P. 23/1990 ss.mm ai sensi del quale le 
amministrazioni aggiudicatrici del sistema pubblico provinciale provvedono all'acquisizione di beni e 
servizi utilizzando apposite convenzioni quadro o gli strumenti del mercato elettronico forniti 
dall'Agenzia per gli appalti (APAC) o, in mancanza di beni o servizi, mediante gli strumenti elettronici 
di acquisto gestiti da CONSIP s.p.a. o, in subordine, mediante procedure concorrenziali di scelta del 
contraente secondo le disposizioni del medesimo articolo, ferma restando la possibilità di effettuare 
spese per acquisti di beni e servizi di importo inferiore a cinquemila euro senza ricorrere al mercato 
elettronico o agli strumenti elettronici di acquisto gestiti dalla Provincia o da Consip s.p.a.;  

 
Considerato che la Convenzione APAC sopra richiamata è stata stipulata a favore dei soggetti e degli 
Enti individuati all’articolo 39 bis, comma 3, della legge provinciale 16 giugno 2006, n. 3 e all’articolo 5 
della legge provinciale 9 marzo 2016, n. 2, tra APAC e la società TELECOM ITALIA SPA (o TIM 
SPA), con sede in Milano, via Gaetano Negri n. 1 (p.iva e codice fiscale n. 004884110010); 

 
Precisato che l’art. 5 del Capitolato Amministrativo allegato alla citata convenzione prevede una 
durata di mesi 48 (quarantotto mesi) decorrenti dalla data di sottoscrizione della convenzione stessa e 
che i singoli contratti esecutivi possono avere durata fino al dodicesimo mese successivo alla 
scadenza e che per questo motivo la durata contrattuale dell’ordinativo oggetto del presente 
provvedimento è stata quantificata dall’Ufficio Informatica e digitalizzazione in mesi 53 (cinquantatre);  
 
Ritenuto pertanto di individuare la società TELECOM ITALIA SPA (o TIM SPA), sopra 
dettagliatamente descritta, quale fornitore dei beni verso l’importo complessivo di euro 188.966,40.- 
iva esclusa, alle condizioni di cui alla Convenzione tra la società ed APAC.; 
 
Considerato che tali servizi/forniture sono destinati agli Uffici centrali e agli Uffici del Giudice di Pace 
della Regione Autonoma T.A.A./Südtirol, alle condizioni risultanti dalla documentazione tecnica sulla 
cui base si è svolta la gara APAC di seguito elencata: 

 
- Convenzione n. raccolta 46920 – n. di Rep. 28874 e relativi allegati, quali: 
- Capitolato tecnico;  
- Capitolato Amministrativo; 
- Guida alla Convenzione; 
 
Atteso che la definizione del contratto tra la Regione T.A.A. e la società TELECOM ITALIA SPA (o 
TIM SPA), avverrà attraverso l’emissione, da parte del direttore dell’Ufficio Appalti, contratti ed 
economato, dell’apposito Ordinativo di Fornitura, in base al Progetto Esecutivo – Tim Multicloud Saas 
– Google Workspace – Profilo commerciale e alla scheda Tecnica/Economica concordati 
dall’Amministrazione regionale con la Società ed allegati in bozza al presente decreto; 
 
Richiamata la Programmazione biennale degli acquisti di beni e servizi di importo pari o superiore a 
40.000,00 approvata con deliberazione della Giunta Regionale n. 49/2022 e s.m.;  

 
Dato atto che il pagamento della prestazione in oggetto avverrà dietro presentazione di regolari 
fatture; 

 



 

 

Dato atto che il CIG derivato assegnato al presente affidamento è il seguente 94844721E5 e che 
l’operatore economico provvederà ad assumersi tutti gli adempimenti relativi alla tracciabilità dei flussi 
finanziari ai sensi della L. 136/2010; 

 
Rilevato che, per le acquisizioni in argomento, verrà elaborato il Documento unico di valutazione dei 
rischi da Interferenza (DUVRI), in quanto, per la tipologia della fornitura/servizi, le prestazioni rientrano 
nelle ipotesi di cui all’art. 26, comma 3 bis, del D.lgs. 81/2008; 

 
Dato atto che il Direttore dell’esecuzione (DEC) è individuato nella rag. Sabrina Poli, Sostituto del 
Direttore dell’Ufficio Informatica e digitalizzazione della Regione; 
 
Dato altresì atto che per la spesa per la formazione del personale dell’ente è stata acquisita 
l’autorizzazione ad utilizzare i fondi stanziati sul capitolo U01101.0270 dal Sostituto Direttore 
dell’Ufficio Sviluppo del personale e servizio ispettivo, per un importo di complessivi euro 3.984,00 
esenti da IVA;  

 
Visto l’articolo 29, comma 1, del D.lgs. n. 50/2016 e s.m.i., a norma del quale tutti gli atti relativi alle 
procedure di affidamento devono essere pubblicati e aggiornati sul profilo del committente, nella 
sezione “Amministrazione Trasparente” e preso atto che tale obbligo di pubblicazione viene assolto  
tramite link alla banca dati dell'Osservatorio Provinciale dei Contratti pubblici ai sensi del combinato 
disposto dell'art. 3 della Legge Provinciale di Trento n. 19 del 2016 e dell'art. 4 bis della Legge 
Provinciale di Trento n. 2 del 2016; 

 
Vista la legge regionale 15 luglio 2009, n. 3 “Norme in materia di bilancio e contabilità della Regione” e 
s.m., nonché il decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118 e s.m; 

 
Vista la Deliberazione della Giunta regionale n. 247 di data 22 dicembre 2021 “Approvazione 
documento tecnico di accompagnamento del bilancio di previsione della Regione Autonoma Trentino-
Alto Adige/Südtirol per gli esercizi finanziari 2022 – 2024”; 

 
Vista la Deliberazione della Giunta regionale n. 248 di data 22 dicembre 2021 “Approvazione del 
bilancio finanziario gestionale della Regione Autonoma Trentino-Alto Adige/Südtirol per gli esercizi 
finanziari 2022 – 2024”; 
 
Accertata la disponibilità dei fondi sui capitoli U01081.0090, U02011.0510, U01081.0030 e 
U01101.0270 dello stato di previsione della spesa per gli esercizi finanziari dal 2022 al 2027 ed 
accertato che la spesa è compatibile con le regole di finanza pubblica ai sensi dell’art. 28 della legge 
regionale n. 3/2009 e s.m.; 

 
DECRETA 

 
1) di aderire alla convenzione sottoscritta tra APAC – Agenzia provinciale per gli appalti e 

contratti della Provincia autonoma di Trento e Telecom Italia SpA (o Tim SpA), per la fornitura 
di licenze Google Workspace e servizi accessori, per gli Uffici centrali e gli Uffici del Giudice di 
pace della Regione Autonoma Trentino Alto Adige/Südtirol, in premessa citati - convenzione 
APAC racc. 46920, n. di rep. 28874, codice Convenzione CIG: 8994781817, Allegato 1 che, 
firmata dalla sottoscritta Dirigente, forma parte integrante e sostanziale del presente 
provvedimento; 

 
2) affidare la fornitura e il servizio alla Società TELECOM ITALIA SPA (o TIM SPA), con sede in 

Milano, via Gaetano Negri n. 1 (p.iva e codice fiscale n. 004884110010) verso l’importo 
complessivo di affidamento di euro 229.662,85.- IVA Inclusa, comprensiva di arrotondamenti, 



 

 

alle condizioni risultanti dalla documentazione tecnica citata in premessa, sulla cui base si è 
svolta la gara APAC; 

 
3) di impegnare l'importo complessivo di euro 229.662,85.- (IVA 22% inclusa), comprensiva di 

arrotondamenti, a favore della ditta sopra descritta, nel rispetto del principio applicato della 
contabilità finanziaria di cui all’allegato 4.2 del decreto legislativo n. 118/2011 e s.m., 
imputando la predetta spesa, in considerazione dell’esigibilità della stessa, come segue: 
 

Importo Missione Programma Titolo Macro 
aggregato 

bilancio capitolo Codice 

4.755,08 
 

01 08 1 03 2022 U01081.0090 U.1.03.02.07.006 
 

3.396,50 
 

02 01 1 03 2022 U02011.0510 U.1.03.02.07.006 
 

1.207,80 
 

01 08 1 03 2022 U01081.0030 U.1.03.02.19.001 

 
 

Importo in 
Euro 

Missione Programma Titolo Macro 
aggregato 

bilancio capitolo Codice 

28.530,50 
 

01 08 1 03 2023 U01081.0090 U.1.03.02.07.006 
 

20.378,88 
 

02 01 1 03 2023 U02011.0510 U.1.03.02.07.006 
 

3.623,40 
 

01 08 1 03 2023 U01081.0030 U.1.03.02.19.001 

1.992,00 
 

01 10 1 03 2023 U01101.0270 U.1.03.02.04.004 

 
 

Importo Missione Programma Titolo Macro 
aggregato 

bilancio capitolo Codice 

28.530,50 01 08 1 03 2024 U01081.0090 U.1.03.02.07.006 
 

20.378,88 
 

02 01 1 03 2024 U02011.0510 U.1.03.02.07.006 
 

2.415,60 
 

01 08 1 03 2024 U01081.0030 U.1.03.02.19.001 

1.992,00 
 

01 10 1 03 2024 U01101.0270 U.1.03.02.04.004 

 
 

Importo Missione Programma Titolo Macro 
aggregato 

bilancio capitolo Codice 

28.530,50 
 

01 08 1 03 2025 U01081.0090 U.1.03.02.07.006 
 

20.378,88 
 

02 01 1 03 2025 U02011.0510 U.1.03.02.07.006 
 

1.207,80 
 

01 08 1 03 2025 U01081.0030 U.1.03.02.19.001 

 
Importo Missione Programma Titolo Macro 

aggregato 
bilancio capitolo Codice 

28.530,50 
 

01 08 1 03 2026 U01081.0090 U.1.03.02.07.006 
 



 

 

20.378,88 
 

02 01 1 03 2026 U02011.0510 U.1.03.02.07.006 
 

1.207,80 
 

01 08 1 03 2026 U01081.0030 U.1.03.02.19.001 

 
 

Importo Missione Programma Titolo Macro 
aggregato 

bilancio capitolo Codice 

7.132,62 
 

01 08 1 03 2027 U01081.0090 U.1.03.02.07.006 
 

5.094,73 
 

02 01 1 03 2027 U02011.0510 U.1.03.02.07.006 
 

 
4) di dare atto che la definizione del contratto tra l’Amministrazione regionale e la società 

sopracitata avverrà attraverso l’emissione, da parte del Direttore dell’Ufficio Appalti, contratti 
ed economato di apposito Ordinativo di Fornitura, ai sensi dell’art. 15 della L.P.  Trento 
23/1990; 

 
5) di dare atto che il CIG derivato assegnato al presente affidamento è il seguente 94844721E5 e 

che l’operatore economico provvederà ad assumersi tutti gli adempimenti relativi alla 
tracciabilità dei flussi finanziari ai sensi della L. 136/2010; 

 
6) di dare atto che per la spesa per la formazione del personale dell’ente è stata acquisita 

l’autorizzazione ad utilizzare i fondi stanziati sul capitolo U01101.0270 dal Sostituto Direttore 
dell’Ufficio Sviluppo del personale e servizio ispettivo;   

 
7) di evidenziare che alla liquidazione della spesa oggetto del presente decreto si provvederà ai 

sensi dell’art. 29 della L.R. 15 luglio 2009, n. 3 e s.m dietro presentazione di regolare 
documentazione contabile, previa acquisizione di attestazione di regolare esecuzione. 

 

Ai sensi dell’art. 120 comma 1 e 5 del decreto legislativo 2 luglio 2010, n. 104 “Codice del processo 
amministrativo”, il presente provvedimento è impugnabile unicamente mediante ricorso al T.R.G.A. di 
Trento nel termine di 30 giorni decorrente dalla conoscenza dello stesso. 

 
Il presente provvedimento è pubblicato sul sito internet della Regione, ai sensi dell’art. 7 quinquies, 
comma 2, della legge regionale 21 luglio 2000, n. 3 e s.m.. 
 
LR  

IL DIRETTORE / DER DIREKTOR 
dott. Michele Tessari 

LA DIRIGENTE DELLA RIPARTIZIONE IV 
Risorse strumentali 

dott.ssa Antonella Chiusole 
 

Questo documento, se trasmesso in forma cartacea, costituisce 
copia dell’originale informatico firmato digitalmente, valido a tutti gli 
effetti di legge, predisposto e conservato presso questa 
Amministrazione (D.Lgs 82/05). L’indicazione del nome del 
firmatario sostituisce la sua firma autografa (art. 3 D. Lgs. 39/93). 

 


