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Oggetto: 
 

 

Approvazione del finanziamento alla Provincia Autonoma di Trento riguardante i progetti 
“Sportello Europeo dei Consumatori” (SEC) e “La tutela del consumatore fa scuola in Europa”, di 
durata semestrale, ai sensi dell’articolo 2, comma 1, lettere e) ed h) del Testo Unificato delle 
leggi “Iniziative per la promozione dell’integrazione europea e disposizioni per lo svolgimento di 
particolari attività di interesse regionale” approvato con D.P.G.R. 23 giugno 1997, n. 8/L. - 
Proroga della Convenzione stipulata tra la Regione Autonoma Trentino - Alto Adige e la Provincia 
Autonoma di Trento (n. di raccolta 46836 dd. 21 gennaio 2022) 
 
 
 
( Euro 50.000,00 - cap. U05021.0060) 
 
 

Arno Kompatscher Presidente  presente 

Giulia Zanotelli Vice Presidente sostituta del Presidente  presente 

Franz Thomas Locher Vice Presidente  presente 

Carlo Daldoss Assessore  presente 

Angelo Gennaccaro Assessore  presente 

Luca Guglielmi Assessore  presente 

Gabriele Morandell Segretaria generale della Giunta regionale  presente 

 
Su proposta dell’Assessore Angelo Gennaccaro 
 
Ripartizione III - Minoranze linguistiche, integrazione europea e Giudici di Pace 
 
Ufficio per l'integrazione europea e gli aiuti umanitari 
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In riferimento all’oggetto la Giunta regionale ha discusso e deliberato quanto segue: 
 
Premesso che l’Amministrazione regionale, in attuazione del “Testo unificato delle leggi regionali 
sulle Iniziative per la promozione dell'integrazione europea e disposizioni per lo svolgimento di 
particolari attività di interesse regionale, approvato con D.P.G.R. 23 giugno 1997, n. 8/L, promuove 
e sostiene iniziative intese a favorire l’integrazione europea”; 
 
Visto l’articolo 2, comma 1, lettere e) ed h) del Testo unificato sopracitato, che prevede 
espressamente che la Regione Autonoma Trentino-Alto Adige/Südtirol possa conferire 
finanziamenti alle Province Autonome di Trento e Bolzano per progetti dalle stesse presentati alla 
Giunta regionale e sostenere iniziative volte a favorire le attività di studio, di ricerca, di esperienze, 
di informazione e divulgazione volte a promuovere l’unità europea; 
 
Vista la deliberazione n. 253 del 22 dicembre 2021 riguardante l’approvazione del finanziamento 
alla Provincia Autonoma di Trento relativo ai progetti “Sportello Europeo dei Consumatori” (SEC) e 
“La tutela del consumatore fa scuola in Europa”, di durata pluriennale, ai sensi dell’articolo 2, 
comma 1, lettere e) ed h) del Testo Unificato delle leggi “Iniziative per la promozione 
dell’integrazione europea e disposizioni per lo svolgimento di particolari attività di interesse 
regionale” approvato con D.P.G.R. 23 giugno 1997, n. 8/L.; 
 
Preso atto che con la deliberazione n. 253 del 22 dicembre 2021 è stato contestualmente 
approvato lo schema di convenzione, successivamente stipulata tra la Regione Autonoma 
Trentino - Alto Adige e la Provincia Autonoma di Trento (n. di raccolta 46836 dd. 21 gennaio 2022) 
per la durata dal 1.01.2022 al 31.12.2025, e riguardante il finanziamento dei progetti “Sportello 
Europeo dei Consumatori” (SEC) e “La tutela del consumatore fa scuola in Europa”; 
 
Vista la nota dell’Assessore all’artigianato, commercio, turismo, foreste, caccia e pesca, della 
Provincia Autonoma di Trento prot. n. A051/2025/14.6/368361 dd. 13.05.2025 (ns. prot. n. 14848 
del 13 maggio 2025-A) e la successiva nota prot. n. A051/2025/911187 dd. 21.11.2025    (ns. prot. 
n. 34300 del 21 novembre 2025-A), con la quale ultima si proponeva la “proroga” semestrale della 
convenzione (n. di raccolta 46836 dd. 21 gennaio 2022) per il finanziamento dei progetti “Sportello 
Europeo dei Consumatori” (SEC) e “La tutela del consumatore fa scuola in Europa”; 

 

Considerato che il 31 dicembre 2025 scade la convenzione tra la Provincia Autonoma di Trento e 
la Regione a supporto delle attività che il gestore del CRTCU (Centro Ricerca e Tutela 
Consumatori e Utenti) di Trento ha svolto nel periodo 1 gennaio 2022 al 31 dicembre 2025 per la 
realizzazione dei due progetti sopra citati; 
 
Considerata la proficua collaborazione in materia di tutela dei consumatori in ambito europeo tra la 
Provincia Autonoma di Trento e la Regione, che ha consentito la realizzazione dei seguenti 
progetti: 
- l’apertura dello “Sportello Europeo dei Consumatori” (in sigla SEC), che offre aiuto e 
consulenze ai cittadini ed opera in sinergia con la Rete dei Centri Europei dei Consumatori (ECC-
Net); 
- “La tutela del consumatore fa scuola in Europa”, con finalità di informazione verso gli studenti 
rispetto alle regole contrattuali nel mondo degli acquisti specie via Internet; 
- entrambi i progetti citati, finanziati dalla Regione, sono stati realizzati dal CTCU (Centro Tutela 
Consumatori e Utenti) di Bolzano, che gestisce anche il CRTCU (Centro Ricerca e Tutela 
Consumatori e Utenti) di Trento, quest’ultimo finanziato dalla Provincia Autonoma di Trento; 
 



 

3 
 

Considerati gli ottimi risultati conseguiti nell’ambito della tutela dei consumatori, in termini di 
ricadute sociali, educazione al consumo, sostegno ed assistenza giuridica alle fasce deboli della 
popolazione; 
 
Considerato che i progetti intendono informare e sensibilizzare i giovani riguardo ai propri diritti di 
consumatori e alle aree tematiche che riscuotono il loro maggiore interesse (offerte telefoniche, 
acquisti online, giochi online, viaggi, banche, assicurazioni e transazioni economiche 
internazionali); 
 
Considerato che per i rilevanti motivi di cui sopra si intende dare continuità al finanziamento dei 
progetti descritti e che il “rinnovo” degli stessi richiederebbe una più ampia tempistica, rispetto 
all’imminente scadenza del 31.12.2025; 
 
Considerata altresì la scadenza della gestione del Centro Tutela Consumatori di Trento 
(convenzione n. 47026, dd. 30.08.2022) al 30 giugno 2026 e che la gestione del Centro e dei 
progetti è in capo al medesimo soggetto, ravvisandosi pertanto l’opportunità di farne coincidere la 
durata; 
 
Considerato che la “proroga” della convenzione (n. di raccolta 46836 dd. 21 gennaio 2022) ben si 
attaglia a tale finalità, la cui scadenza deve quindi ora farsi coincidere con il 30 giugno 2026 e le 
cui prescrizioni rimangono invariate; 
 
Ritenuto, data la valenza dell’iniziativa, di approvare la realizzazione del progetto “Sportello 
Europeo dei Consumatori” (SEC), destinando alla stessa l’importo di Euro 37.500,00 (IVA 
compresa); 
 
Ritenuto inoltre, data la valenza dell’iniziativa, di approvare la realizzazione del progetto “La 
tutela del consumatore fa scuola in Europa”, destinando alla stessa l’importo di Euro 12.500,00 
(IVA compresa); 

 
Visti la legge regionale 15 luglio 2009, n. 3 “Norme in materia di bilancio e contabilità della 
Regione”, e successive modifiche, nonché il decreto legislativo 23 giugno 2011, n. 118; 
 

Vista la propria deliberazione n. 254 di data 30 dicembre 2024 “Approvazione documento tecnico di 
accompagnamento del bilancio di previsione della Regione Autonoma Trentino-Alto Adige/Südtirol 
per gli esercizi finanziari 2025–2027”; 
 

Vista la propria deliberazione n. 255 di data 30 dicembre 2024 “Approvazione del bilancio 
finanziario gestionale della Regione Autonoma Trentino-Alto Adige/Südtirol per gli esercizi 
finanziari 2025-2027”; 
 

Vista la legge regionale 21 luglio 2025, n. 5 concernente "Assestamento del bilancio di previsione 
della Regione Autonoma TrentinoAlto Adige/Südtirol per gli esercizi finanziari 2025-2027"; 
 

Vista la deliberazione della Giunta regionale n. 150 di data 30 luglio 2025 “Variazioni al documento 
tecnico di accompagnamento ed al bilancio finanziario gestionale a seguito dell’assestamento del 
bilancio di previsione della Regione Autonoma Trentino-Alto Adige/Südtirol per gli esercizi finanziari 
2025 – 2027”; 
 

Vista la propria deliberazione n. 91 di data 26 maggio 2021, modificata con deliberazione n. 107 di 
7 giugno 2023, riguardante la determinazione delle competenze da riservare alla Giunta, alle 
Dirigenti e ai Dirigenti, alle Direttrici e ai Direttori degli uffici; 
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Visti il D.Lgs. 23 giugno 2011 n. 118 e s.m. e la L.R. 15 luglio 2009, n. 3 e s.m.; 
 

Accertata la disponibilità di fondi sul cap. U05021.0060 dello stato di previsione della spesa per 
l’esercizio finanziario 2026 ed accertato che la spesa è compatibile con il patto di stabilità per gli 
esercizi di competenza e con le regole di finanza pubblica ai sensi dell’art. 28 della L.R. 15 luglio 
2009, n. 3 e s.m.; 
 
 
Ad unanimità di voti legalmente espressi, 
 

delibera 
 

1. di approvare, per le motivazioni sopra esposte, i due progetti di ricerca e denominati 
rispettivamente “Sportello Europeo dei Consumatori” (in sigla SEC) e “La tutela 
del consumatore fa scuola in Europa”, per un importo complessivo pari a Euro 
50.000,00 (IVA compresa), con decorrenza dal 1° gennaio 2026 al 30 giugno 2026; 

 
2. di approvare la “proroga” della convenzione in scadenza il 31.12.2025, stipulata tra la 

Regione Autonoma Trentino- Alto Adige e la Provincia Autonoma di Trento (n. di 
raccolta 46836 dd. 21 gennaio 2022) per un ulteriore semestre, ovvero dal 1 gennaio 
al 30 giugno 2026,  e le cui prescrizioni rimangono invariate;  

 
3. di impegnare la somma complessiva di Euro 50.000,00 (IVA compresa): questo 

fondo verrà erogato rispettivamente nell’ammontare di Euro 37.500,00 (IVA 
compresa) per il progetto “Sportello europeo dei consumatori”, e di Euro 12.500,00 
(IVA compresa) per il progetto “La tutela del consumatore fa scuola in Europa”; 
 

4. la spesa di € 50.000,00 (IVA compresa) per la realizzazione dei citati progetti, sarà 
imputata come segue: 

 

 
Capitolo 

 
Missione Program ma 

 
Titolo 

Macro- 
aggregato 

Identif. Conto  
FIN (V livello piano 

dei conti) 

Esercizio 
Esigibilità 2026 

U05021.0060 05 02 1 03 U.1.03.02.99.999 € 50.000,00 

 
 

5. di provvedere a conclusione dei suddetti progetti alla relativa liquidazione, su 
presentazione dei rispettivi mandati di pagamento emessi dalla Provincia Autonoma 
di Trento e corredati dalla relativa documentazione di spesa. 

 
 

Contro il presente provvedimento sono ammessi alternativamente i seguenti ricorsi:  
a) ricorso giurisdizionale al TRGA di Trento entro 60 giorni, ai sensi del decreto 

legislativo 2 luglio 2010, n. 104;  
b) ricorso straordinario al Presidente della Repubblica da parte di chi vi abbia interesse 

entro 120 giorni, ai sensi del DPR 24 novembre 1971, n. 1199. 
 
Il presente provvedimento è pubblicato sul sito internet dell’amministrazione ai sensi della 
legge regionale 29 ottobre 2014, n. 10. 



 

5 
 

 

 
 

Letto, confermato e sottoscritto. 

IL PRESIDENTE 
 
 

Arno Kompatscher 
firmato digitalmente  

 

LA SEGRETARIA GENERALE 
DELLA GIUNTA REGIONALE 

 
Gabriele Morandell 

firmato digitalmente  
 

 
Questo documento, se trasmesso in forma cartacea, costituisce copia dell’originale informatico firmato digitalmente, valido a tutti gli effetti di legge, 
predisposto e conservato presso questa Amministrazione (D.Lgs 82/05). L’indicazione del nome del firmatario sostituisce la sua firma autografa (art. 
3 D. Lgs. 39/93). 


