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Oggetto: Progetto “Giustizia riparativa nelle comunità: dalle riflessioni all’azione sul 
territorio” finanziato da Cassa delle Ammende  
Relazione trimestre ottobre - dicembre 2021. 

 

 

Il progetto “Giustizia riparativa nelle comunità: dalle riflessioni all’azione sul territorio” ha 

preso avvio nel mese di Maggio 2020. 

Le azioni compiute alla data del 30 dicembre 2021, sono le seguenti: 

• Gruppo di coordinamento con la presenza di tutti gli attori istituzionali previsti e due esperti: 

il gruppo è stato creato e  si è incontrato con regolarità: l’ultimo incontro conclusivo si terrà in data 

27 gennaio p.v. 

• Tavoli territoriali: mappatura dei territori beneficiari delle azioni di progetto, costruzione dei 

contatti con le istituzioni locali delle cinque diverse comunità di valle e nomina dei referenti, 

attivazione del lavoro di rete con i soggetti dei territori, quattro incontri di ogni tavolo territoriale, 

realizzazione delle attività previste dai tavoli, progettazione degli eventi pubblici di 

sensibilizzazione per ciascun tavolo; realizzazione degli eventi pubblici di sensibilizzazione, 

valutazione delle attività con i partecipanti ai tavoli. 

• Sportelli territoriali: scelta delle mediatrici per la gestione degli sportelli territoriali, creazione 

dei materiali informativi e avvio di 5 su 5 sportelli previsti; conclusione delle attività degli sportelli 

territoriali. 

• Video: selezione del soggetto incaricato della realizzazione del video documentario, 

raccolta del materiale video (riprese e interviste nei diversi territori), rielaborazione dei materiali per 

la stesura del canovaccio; realizzazione e proiezione del video durante l’evento finale del progetto. 



 

 

• Family Group Conference: selezione dell'esperta, individuazione dei casi, 10 incontri di 

supervisione effettuati, avvio del lavoro sui casi di Bolzano e di Trento; valutazione della 

prosecuzione della sperimentazione al di là della presente progettazione.  

• Percorso per minori e giovani adulti - Io ripar(t)o: selezione partecipanti, realizzazione di 

tutti gli incontri di gruppo e della parte itinerante, realizzazione delle attività riparative presso gli enti 

partner, colloqui conclusivi e somministrazione del questionario per la valutazione del percorso, 

invio dell’esito ai rispettivi enti invianti; 

• Eventi territoriali per le Province di Trento e Bolzano come di seguito illustrati in dettaglio 

• Eventi finali: a Merano in data 15.11.2021, per il Trentino evento on line in data 23.11.2021. 

In particolare sono da ascrivere alle attività realizzate nell’ultimo trimestre le seguenti:  

• Progettazione e realizzazione degli eventi territoriali per il Trentino e l’Alto Adige 

• Realizzazione, in collaborazione con il video maker, del video che illustra le attività di 

progetto 

• Realizzazione degli eventi finali per il Trentino e l’Alto Adige 

• Tavolo Vallagarina: è stato realizzato un ciclo di incontri (7, 14 e 21 ottobre) presso la 

Biblioteca locale dal titolo “Parole che riparano”. Sono stati realizzati grazie alla adesione di un 

Istituto Comprensivo della Vallagarina incontri di informazione e sensibilizzazione sul tema della 

giustizia riparativa rivolti a docenti di scuola primaria e superiore di primo grado. E’ stato svolto un 

laboratorio con i giovani del centro diurno APPM di Mori sulla gestione del conflitto. 

• Tavolo Val di Fassa: è stato organizzato un laboratorio con le classi delle scuole medie e 

delle scuole superiori della scuola ladina di Fassa; è stato realizzato un incontro per i docenti della 

scuola ladina di Fassa sulla scuola riparativa tenuto da un’esperta. 

• Tavolo Valsugana: sono terminati i laboratori organizzati con APPM (Associazione 

provinciale per i minori Onlus) e rivolti a bambini ed educatori. E’ stato inoltre organizzato e svolto 

l’evento territoriale conclusivo del progetto consistito in un caffè dibattito aperto alla comunità, con 

l’obiettivo di permettere ai cittadini di sperimentare la modalità del dialogo mediato; 

• Tavolo Burgraviato: sono stati ripresi i contatti con i partecipanti dei due conferencing, 

organizzati a giugno, al fine di individuare il periodo migliore per un secondo incontro di 

valutazione, come previsto dallo strumento. Lo sportello continua ad essere accessibile ai cittadini 

grazie al lavoro delle mediatrici del Centro di giustizia riparativa, perché le ore della mediatrice 

incaricata sono state tutte utilizzate. E sono stati svolti alcuni colloqui preliminari per nuove attività 

di mediazione sociale. Per quanto riguarda l’ambito scolastico è stato realizzato l’evento “Verso 

una “scuola riparativa” in data 25 ottobre, alla presenza di 40 docenti. I partecipanti al tavolo del 

Burgraviato hanno chiesto che l'evento finale della Provincia di Bolzano si tenesse a Merano e si 

sono coinvolti attivamente nella sua realizzazione. L’evento si è tenuto, in presenza il 15 novembre 

2021. Il gruppo di lavoro sul circle del parco giochi Karl Wolf si è incontrato un’altra volta e si sono 

svolti nuovi colloqui in vista del secondo incontro (che si terrà a febbraio 2022). Si è tenuto, in data 

16 dicembre, il sesto incontro del tavolo territoriale per la valutazione delle attività realizzate. 

• Tavolo Valle Isarco: lo sportello ha continuato ad essere accessibile al pubblico con il 

lavoro delle mediatrici del Centro di giustizia riparativa, dato che il monte ore previsto dal progetto 

per il quale era stato dato incarico alla mediatrice è stato del tutto utilizzato. In particolare si è 



 

 

svolto un incontro con Ipes Bressanone per la raccolta di richieste di mediazione di casi di conflitto 

tra inquilini delle case popolari. Il lavoro del tavolo si è concentrato sulla progettazione dell'evento 

di sensibilizzazione (per il quale si concretizzata la collaborazione con la Libera Università di 

Bolzano, in particolare con i docenti della sede di Bressanone), che si è svolto in data 15 ottobre 

2021 presso una sala del Comune di Bressanone; 

• Family Group Conference 

Sono proseguiti i colloqui preliminari con la persona individuata dall’UEPE di Bolzano per un 

FGC per il quale le mediatrici sono coadiuvate dall’esperta dott.ssa Maci. Sono stati effettuati 

ulteriori incontri di supervisione con la stessa al fine di riflettere sulle procedure e gli aspetti 

salienti. Sono stati organizzati incontri allargati alle assistenti sociali dei servizi UEPE e USSM di 

Trento e Bolzano al fine di condividere in modo più approfondito finalità e modalità di attivazione e 

gestione dei percorsi. 

• Io RiparTo - percorso rivolto ai giovani coinvolti in reati legati alle sostanze stupefacenti 

Il trimestre autunnale è stato dedicato a seguire individualmente le attività riparative dei 

ragazzi e ai colloqui di valutazione finale. In sede di colloquio è stato loro sottoposto un 

questionario di valutazione e con ognuno di loro è stato condiviso l’esito prima dell’invio dello 

stesso all’ente di riferimento. Dei 13 ragazzi segnalati: 10 hanno concluso con esito almeno 

parzialmente positivo, in 1 caso il percorso non è stato completato e 2 sono gli esiti negativi. 

• Video: sono stati realizzati i sottotitoli in tedesco (e in italiano per le parti in tedesco) del 

video, sono stati definiti ordine e struttura degli interventi e dell’intero video ed è stato infine 

visionato prima della proiezione per la definitiva approvazione. 

• Monitoraggio e valutazione: sono stati somministrati i questionari ai partecipanti dei tavoli 

territoriali e ai partecipanti del percorso Io RiparTo. 

Nonostante le criticità di contesto, la realizzazione di tutte le azioni di progetto è avvenuta 

nei tempi previsti, salvo il caso del Family Group Conference, il cui completamento non è stato 

possibile a causa della defezione dell’utente coinvolto. Ad oggi, dunque, la realizzazione del 

progetto si è conclusa; si terrà in data 27 gennaio la riunione finale del gruppo di coordinamento. 

Per ulteriori informazioni sono a disposizione le mediatrici, dott.ssa Valeria Tramonte e 
dott.ssa Daniela Arieti (tel. 0461/201922-3, e-mail giustiziariparativa@regione.taa.it)”.  
La responsabile del Progetto è la dott.ssa Eva Maria Kofler, Dirigente della Ripartizione III della 
Regione Trentino Alto Adige-Südtirol. 

 

Cordiali saluti. 
 

LA DIRIGENTE 
Eva Maria Kofler 

firmato digitalmente 
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