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ALL. 3
PARAMETRI E CRITERI DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE

Oggetto: Procedura  negoziata  senza  pubblicazione  di  bando di  gara  per  l’affidamento  in  concessione dei
seguenti servizi in un unico lotto:

1. gestione del bar interno al Palazzo di Giustizia di Trento, in Largo L. Pigarelli n. 1; 
2. somministrazione di alimenti e bevande mediante distributori automatici da collocare negli appositi

spazi di:
- Palazzo della Giustizia, in Largo L. Pigarelli, 1 – Trento;
- Palazzo della Regione Autonoma Trentino Alto Adige/Südtirol, in via A. Gazzoletti 2 - Trento;

3. gestione del bar interno attiguo all’aula consiliare (buvette) presso la sede della Regione in Trento,
via A. Gazzoletti, 2 / Entrata anche da P. Dante.

INDICE
1 elementi di valutazione dell'offerta
1.1 assegnazione punteggio finale all'offerta (tecnica + economica)

2 offerta tecnica - parametri
2.1 elementi di valutazione dell'offerta tecnica e relativi punteggi: bar interno
2.2 elementi di valutazione dell'offerta tecnica e relativi punteggi: somministrazione di alimenti e bevande 
mediante ditributori automatici

3 offerta economica
3.1 elementi di valutazione dell’offerta economica

1. ELEMENTI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA
L'offerta è valutata in funzione dei seguenti elementi:
Totale 100 punti
OFFERTA TECNICA massimo 70 punti
OFFERTA ECONOMICA massimo 30 punti

1.1 ASSEGNAZIONE PUNTEGGIO FINALE ALL'OFFERTA (TECNICA + ECONOMICA)
Il punteggio relativo all'impresa i-esima per l’offerta sia economica che tecnica è così ottenuto.
L’aggiudicazione, effettuata mediante procedura negoziata senza bando ai sensi dell’art. 187, comma 1 del d. lgs.
36/2023, con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi degli articoli 17 l.p. 2/2016 e 108 d.
lgs.  36/2023,  verrà  disposta nei  confronti  del  soggetto che avrà  ottenuto il  punteggio complessivo più  alto
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risultante  dalla  somma  del  punteggio  attribuito  all’offerta  tecnica  e  del  punteggio  attribuito  all’offerta
economica, secondo la seguente formula:

PCO=POT+POE
Dove:
PCO= punteggio complessivo offerta
POT= punteggio offerta tecnica: massimo 70 punti
POE= punteggio offerta economica: massimo 30 punti

Il punteggio per ogni elemento tecnico qualitativo ed economico verrà approssimato alla terza cifra decimale
con arrotondamento all’unità superiore qualora la quarta cifra decimale sia pari o superiore a 5.

Si precisa che le offerte duplici, parziali, con alternative o comunque condizionate non saranno ritenute valide e
saranno escluse.

L’offerta sarà valutata in funzione degli elementi di seguito individuati:

2. OFFERTA TECNICA - PARAMETRI

2.1 ELEMENTI DI VALUTAZIONE DELL'OFFERTA TECNICA E RELATIVI PUNTEGGI: BAR INTERNO

Il punteggio all'offerta tecnica è basato sui seguenti elementi di valutazione:

n. ELEMENTI DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO

1 DISTANZA DI APPROVIGIONAMENTO DEI PRODOTTI
BIOLOGICI – FILIERA CORTA MAX 1 INTERMEDIARIO

MAX 12 punti

2 OFFERTA DI PRODOTTI BIOLOGICI PROVENIENTI DA KM 0 
MAX  70 KM

MAX 12 punti

3 RIDUZIONE DEGLI IMBALLAGGI MAX 6 punti

4 APPARECCHIATURE MAX 2 punti

5 CERTIFICAZIONI MAX 4 punti

TOTALE 36

Ciascun elemento di valutazione è suddiviso e valutato come di seguito.

Elemento di valutazione Punteggio 
massimo 
attribuibile

Criteri di valutazione Punteggio per 
singola categoria  di
prodotti

1 DISTANZA  DI
APPROVVIGIONAMENTO
DEI  PRODOTTI  BIOLOGICI  –
filiera corta

Criterio 1: offerta di prodotti
biologici  provenienti  da
“filiera  corta”  (massimo  un
intermediario)  per  almeno
una delle seguenti categorie
di prodotti: 

massimo
punti 

12

Il punteggio attribuibile per
ciascuna  categoria  di
prodotti  è  calcolato  come
segue: 
-  0,50  punti se  i  prodotti
della  relativa  categoria
provenienti da filiera corta
sono tra il 30 e il 50%;
1 punto se i prodotti della
relativa  categoria
provenienti da filiera corta

massimo
punti 2

per ciascuna delle
categorie di

prodotti elencati



1.bevande fredde;
2.bevande calde;
3.frutta e ortaggi;
4.panini  e prodotti  da forno
artigianali;
5.merende salate; 
6.merende dolci 

sono  superiori  al  50%  e
inferiori al 100%

2  punti se  tutti  i  prodotti
della  relativa  categoria
provengono  interamente
da filiera corta 

2 OFFERTA  DI  PRODOTTI
BIOLOGICI PROVENIENTI DA
KM 0 

Criterio 2: offerta di prodotti
biologici  provenienti  da
“chilometro  zero”  (raggio
uguale o inferiore a 70 Km)
per  almeno  una  delle
seguenti  categorie  di
prodotti: 

1.bevande fredde; 
2.bevande calde; 
3.frutta e ortaggi;
4.panini  e prodotti  da forno
artigianali; 
5.merende salate;
6.merende dolci 

massimo
punti
12

Il punteggio attribuibile per
ciascuna  categoria  di
prodotti  è  calcolato  come
segue: 
-  0,50  punti se  i  prodotti
della  relativa  categoria
provenienti  da  km  0  sono
tra il 30 e il 50%;
1 punto se i prodotti della
relativa  categoria
provenienti  da  km  0  sono
superiori al 50% e inferiori
al 100%
2  punti se  tutti  i  prodotti
della  relativa  categoria
provengono  interamente
da km 0

massimo
punti 2

per ciascuna delle
categorie di

prodotti elencati

3 RIDUZIONE  DEGLI
IMBALLAGGI

Criterio  3:  requisiti  degli
imballaggi  di  alimenti  e
bevande in vendita
a)  acqua  minerale  con
imballaggio in vetro 
b)  imballaggi  con  materiali
riciclabili:  i  panini  ed  altri
analoghi  prodotti  richiesti  al
banco  sono  consegnati  in
involucri  di  materiale
riciclabile  (es.  sacchetti  di
carta) 
c)  imballaggi  di  cui  ai
precedenti punti a) e b) non
presenti. 

massimo
punti 

6

a)  punti 4

b)  punti 2

c) punti 0

Punteggi attribuiti
secondo la colonna

“criteri di
valutazione”

4 APPARECCHIATURE

Criterio  4:  installazione  di
apparecchiature  per
l’erogazione di spremute o di
altre  bevande  o  simili

massimo
punti 

2



alimenti  liquidi o semiliquidi
alla spina

a) se le apparecchiature alla
spina sono presenti 
b) se le apparecchiature alla
spina NON sono presenti 

a) (punti 2)

b) (punti 0)

5 CERTIFICAZIONI

Criterio  5:  possesso  delle
seguenti certificazioni:
-  ISO  45001 (Certificazione
del sistema di gestione della
salute e sicurezza sul lavoro)
o equivalente
-  ISO  14001 (Certificazione
del  sistema  di  gestione
ambientale)  o  la
registrazione  ambientale
EMAS o equivalente
-  UNI  EN  ISO  9001
(Certificazione del sistema di
gestione  per  la  qualità)  o
equivalente
-  UNI  EN  ISO  22000
(Certificazione del sistema di
gestione  per  la  sicurezza
alimentare) o equivalente
(punti 1 per ogni 
certificazione posseduta)

massimo
punti

4

punti 1 per ogni
certificazione posseduta

2.2 ELEMENTI DI VALUTAZIONE DELL'OFFERTA TECNICA E RELATIVI PUNTEGGI: SOMMINISTRAZIONE DI
ALIMENTI E BEVANDE MEDIANTE DISTRIBUTORI AUTOMAITICI

n. ELEMENTI DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO

6 DISTANZA DI APPROVIGIONAMENTO DEI PRODOTTI 
BIOLOGICI “filiera corta” MAX 1 INTERMEDIARIO

MAX 12 punti

7 OFFERTA DI PRODOTTI BILOGICI PROVENIENTI DA KM 0
MAX 70 KM

MAX 12 punti

8 VEICOLI UTILIZZATI MAX 2 punti

9 TUTELA UTENTI MAX 2 punti

10 MANUTENZIONE MAX 6 punti

TOTALE 34

Elemento di valutazione Punteggio
massimo

Criteri di valutazione Punteggio per singola
categoria di prodotti



attribuibile

6 DISTANZA  DI
APPROVVIGIONAMENTO  DEI
PRODOTTI BIOLOGICI 

Criterio  6:  offerta  di  prodotti
biologici  provenienti  da  “filiera
corta” (MAX un intermediario) per
almeno  una  delle  seguenti
categorie di prodotti: 

1.bevande fredde; 
2.bevande calde; 
3.frutta secca;
4.panini  e  prodotti  da  forno
artigianali; 
5.merende salate;
6.merende dolci 

massimo
punti 

12

Il  punteggio  attribuibile
per ciascuna categoria di
prodotti  è  calcolato
come segue: 

- 0,50 punti se i prodotti
della  relativa  categoria
provenienti  da  filiera
corta sono tra  il  30 e  il
50%;

1  punto se  i  prodotti
della  relativa  categoria
provenienti  da  filiera
corta  sono  superiori  al
50% e inferiori al 100%;

2 punti se tutti i prodotti
della  relativa  categoria
provengono
interamente  da  filiera
corta 

massimo
punti 2

per ciascuna delle
categorie di prodotti

elencati

7 Criterio 7:
Offerta  di  prodotti  biologici
provenienti da “chilometro zero”
(raggio  uguale  o  inferiore  a  70
Km)  per  almeno  una  delle
seguenti categorie di prodotti: 

1.bevande fredde;
2.bevande calde;
3.frutta secca;
4.panini  e  prodotti  da  forno
artigianali;
5.merende salate; 
6.merende dolci

massimo
 punti 

12

Il  punteggio  attribuibile
per ciascuna categoria di
prodotti  è  calcolato
come segue: 

- 0,50 punti se i prodotti
della  relativa  categoria
provenienti  da  km  0
sono tra il 30 e il 50%;

1  punto se  i  prodotti
della  relativa  categoria
provenienti  da  km  0
sono superiori al  50% e
inferiori al 100%

2 punti se tutti i prodotti
della  relativa  categoria
provengono
interamente da km 0

massimo
punti 2

per ciascuna delle
categorie di prodotti

elencati

8 VEICOLI UTILIZZATI

Criterio  8:  utilizzo  di  veicoli
elettrici  per  la  consegna  dei
prodotti  e  per  gli  interventi  di
manutenzione.

massimo
punti 

2

- punti 2: se tutti i veicoli
utilizzati sono elettrici

-  punti  1:  se  i  veicoli
elettrici  utilizzati  sono

Punteggi  attribuiti
secondo  la  colonna
“criteri di valutazione”



inferiori al 100%

TUTELA UTENTI

Criterio  9:  presidio  informativo
per  utenti  non vedenti  mediante
tabelle in braille dei prodotti e dei
relativi prezzi
 

massimo
punti 

2

-  punti  2:  se  il  presidio
informativo è presente

-  punti  0:  se  il  presidio
informativo  NON  è
presente

Punteggi  attribuiti
secondo  la  colonna
“criteri di valutazione”

MANUTENZIONE

Criterio  10:   tempi  d’intervento
dalla  chiamata,  per  assistenza  e
forniture:

a) Entro 1 ora lavorativa 
b) Entro 4 ore lavorative
c) Entro 8 ore lavorative 

massimo
punti 

6

a) Punti 6

b) Punti 3

c) Punti 1

Punteggi  attribuiti
secondo  la  colonna
“criteri di valutazione”

TOTALE PUNTEGGIO Totale
punteggio
massimo

attribuibile:
34

TOTALE GENERALE  PUNTGGI 70 PUNTI

RIPARAMETRAZIONE
Qualora nessun concorrente abbia conseguito il punteggio massimo previsto per l’offerta tecnica pari a 70 punti,
il  punteggio  viene  riparametrato  attribuendo  all’offerta  del  concorrente  che  ha  ottenuto  il  punteggio
complessivo  più  alto  il  punteggio  massimo  previsto  di  70  punti  mentre  le  offerte  degli  altri  concorrenti
otterranno un punteggio proporzionale decrescente, secondo la seguente formula:

PTF i-esimo = 70 x  sommatoria  punteggio tecnico offerta (Pti-esima)/sommatoria punteggio  tecnico offerta
migliore

dove:

PT1 i-esima = punteggio conseguito per l’offerta tecnica dall’operatore i-esimo, prima della riparametrazione.
PTF i-esimo = punteggio finale riparametrato per l’offerta tecnica conseguito dall’operatore iesimo.

NB: il  punteggio  tecnico riparametrato,  ottenuto dal  concorrente  i-esimo,  viene arrotondato alla terza  cifra
decimale. Si precisa che l’arrotondamento avviene all’unità superiore qualora la quarta cifra decimale sia pari o
superiore a 5.



OFFERTA ECONOMICA max 30 punti, così suddivisi:

A) Rialzo offerto sul canone annuale posto a base d’asta (fino al massimo di 30 punti): miglior percentuale di
rialzo offerta in sede di gara rispetto al canone complessivo annuale posto a base d’asta.

Alle  altre  offerte  il  relativo  punteggio  sarà  attribuito  in  base  alla  formula  del  metodo  lineare  (con
arrotondamento alla seconda cifra decimale):

Vi = (Ri/ Rmax) * 30

Dove:

- Ri = rialzo percentuale offerto dal concorrente i-esimo determinato mediante la formula Ri = (Pi/BA –1)*100, 
dove
- Pi è il valore del canone annuo offerto dal concorrente i-esimo
- BA è il canone a base d’asta;
- Rmax = rialzo percentuale massimo offerto.


